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	主旨: 杭州时代光华公开课介绍


魅力管理与领导艺术
                                     主讲：张锦贵
                                              ——亚洲工商界第一名嘴
· 课程时间：2010年06月19日     1天（上午9：00—12：00  下午13：30—16:30） 

· 课程地点：东坡大剧院  东坡路10号
【授课风格】

1.张锦贵教授总是实务结合理论，总是掌声加上笑声，总能让您了解问题并解决问题，总能让您听了还想再听。
2 .张锦贵教授课程非说教式的演讲，非言之无物的搞笑，句句都是经验之谈。他让您在最短的时间汲取成功者的方法与经验，时时让您会心一笑，使听演讲成为一种至高无上的享受。
3.听张锦贵的演讲有三难，他言之有物 -- 令你不得不重新自我检讨难， 张锦贵幽默风趣 -- 令你不捧腹大笑难，他经验丰富 -- 要你听其言，起而行不成功也难。简直就是现代济公让人开悟觉悟。
【课程对象】

各级管理人员
【课程时间】 6小时

【课程大纲】
一、目前在领导与管理上，主管常抱怨员工的几点因素：
1‧工作态度差
2‧服务性差
3‧反抗性差
4‧个人意识多
5‧配合度低
6‧没有工作伦理

二、环境的改变，领导的潮流也改变，但是主管的领导风格却一成不变？为什么？
三、浅谈21世纪的新领导观
1‧什么是领导？
2‧什么是管理？
领导：是经由协助个体完成个人目标，进而达到整体目标。
管理：是一种科学方法，提供实践或实现目标的技术。

四、主管的二大工作
1‧如何有效的分配任务。
2．提供达成任务的方法。

五、主管心事谁人知？
1‧批不完的公文？
2‧开不完的会议？
3‧层出不穷的状况？
4‧接不完的电话？
5.处理不完的纠纷？
6‧面对上述的状况怎么办？
六、管理与部属间的所有关系与责任
1‧授权
2‧督导
3‧引发精力
七、授权的最大好处？
就是培养团队精神
八、授权成功三条件
1‧管理者赋予员工任务
2‧管理者赋予员工职权
3‧管理者赋予员工责任
九、优秀领导者的角色
1‧持续表现公正性
2‧提供明确的指引及决策
3‧具有筹备家的智慧及眼光
4‧弹性精神
5‧良好的亲和力
6‧以身作则
十、好主管在未来组织的角色
1‧政策制定者
2‧资源分配者
3‧项目管理者
4‧专业指导者
十二、优秀领导人的责任
1‧教育
2‧管理
3‧改善
4‧人群关系
十三、优秀领导人除了要有实力，更要有魅力
十四、如何培养有魅力的基本条件
1‧智慧
2‧健康
3‧人缘
4‧爱心
5‧热情
6‧特色
十五、领导人的三方式
1‧分配式
2‧管制式
3‧协调式
十六、领导三步骤
1‧扭转乾坤
2‧邀请参与
3‧约法三章
十七、领导是做对的事情，管理是将事情做对。
十八、成功贵在信念与实践，若大家都身体力行，成功必定属于您！
※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※
[image: image2.png]【讲师简介】
张锦贵教授是全亚洲教育培训界顶级大师，被誉为亚洲工商界第一名嘴。
     张锦贵教授弘法利生30多年，现任多家公司的董事长及顾问，每年平均
400场次以上演讲，总演讲数超过10000场次；奖牌突破3000面以上，演讲
企业数超过10000家；第一位到大陆演讲与办大学（华泰管理学院）；演讲内
容超过100种，现场听众超过100万人以上。
学历：

美国明尼苏达大学企管学院博士

美国亚利桑那大学应科科学研究中心研究

现任（经历）：

三升科技股份有限公司               董 事 长   山东华夏良子集团              首席顾问   

龙泰通股份有限公司                 董 事 长   北京志诚国际教育训练机构      首席顾问

清凉音文教基金会                   董 事 长   欧中联合商会化妆产业协会      首席顾问

中南华泰管理学院                   副董事长   四川重庆同创置业集团          首席顾问

北京翰德女子学院                   院    长   台湾国际美容交流协会          首席顾问

香港修身堂国际商学院               院    长   中国日化百年名店工程理事会    荣誉顾问

聚成企业管理顾问有限公司           教    授   德国神彩(香港)国际集团        名誉顾问

中华企业人才培养学院               客座教授   丽宝集团(福容饭店、月眉世界)  经营顾问

清大、政大、浙大、西安、国防大学   客座教授   中华亚太金融研究学院发展协会  经营顾问

新疆EMBA企业家商会                客座教授   功学社贸易股份有限公司        经营顾问

陜西科技大学锆京学苑               客座教授   曼都连锁股份有限公司          经营顾问

青岛经济技术研发区商务战略研究会   名誉会长   德州市青年企业家协会          经济顾问

中国名人演说家协会                 名誉会长   梅门一气流行养生学苑          管理顾问

台湾高阶管理全球经贸协会班         永久顾闻   世界客属总会                  顾    问

中华政治大学企业管理协会           永久顾问   工商妇女企业管理协会          顾    问

中华两岸科技交流协会               常年顾问   安华美博经济发展有限公司      顾    问

浙大求是总裁俱乐部                 首席顾问   台湾国际青年商会              顾    问

福建大禹教育机构清华大学总裁班     首席顾问   台湾国际同济会总会            顾    问

马来西亚肯尼国际研究机构           首席顾问   国际杰人会世界总会            顾    问        

 (PS由于头衔繁多无法一一列举)             国际狮子会台湾总会           讲    师
著作：
1.成功的跑道(探索出版)
2.经营管理、心灵生活、成功人生、人生赢家系列有声书

-------CD系列32套，VCD系列24套，DVD系列6套(清凉音文化事业有限公司)
3.比阿信穷也能成功(方智出版社92.03)、.换个脑袋，出路无限(方智出版社92.12)
  改变从现在开始、从低谷攀向高峰。

4.今天的赛局(联合文学2009.01)
记录：

1. 总演讲数累积一万场次。
2.奖牌突破二千面以上的人。
3.演讲内容超过一百种的人。

4.现场听众累积五百万人以上。
5.有声书出版最多的人。
6.一年内创业成功的人。

7.受聘为一万多家企业演讲的人。
8.受聘为三百多家公司顾问的教授。

※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※
· 课程时间：2010年06月19日    1天（上午9：00—12：00      下午13：30—16:30）    

· 课程地点：东坡大剧院  东坡路10号
· 参会费用： 会员套票：1张
  1800元/人   团队购票5人以上更优惠！（更多优惠尽请关注时代光华学习卡）
	学习卡
	年投资额
	人次
	单人次金额

	团队钻石卡
	88800元
	500
	178元 / 天 / 人

	团队黄金卡 
	58800 元 
	300
	196元 / 天 / 人

	团队Ａ卡 
	32800 元 
	150 
	218元 / 天 / 人

	团队Ｂ卡 
	26800 元 
	100 
	268元 / 天 / 人

	团队Ｃ卡 
	16800 元 
	50 
	 336 元 / 天 / 人

	精英卡 
	11800 元 
	30 
	 393元 / 天 / 人

	个人卡
	6800元
	30
	226元/ 天 / 人
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学习顾问：段迎迎          电话：0571-89938975    15158065149            传真：0571-89938990

下期公开课预告：
时间：2010年06月26-27日              主题：组织执行力                主讲：连云尧
特别备注：1、请前来上课的学员自带好笔
          2、课程准时开课，请学员不要迟到
主办单位：杭州时代光华教育发展有限公司  
          8020人才网   衣锦城临安食府
温馨小贴士
亲爱的学员，为了您能更加方便的参加张锦贵老师的《魅力管理与领导艺术》课程，请注意以下提示：

【课程地点】 东坡大剧院  东坡路10号
【课程时间】 2010年06月19日   早上： 9:00—12:00下午：13:30—16:30 
【公交路线】 湖滨站K900  K814  K801 617 K290  K284  K270  K105  K55  K25 K7  K92  K95
公交胜利剧院站K92

 HYPERLINK "javascript:;"   K12 K188 Y8 K900 K814 K801 K290 K284 K270 K105 K59 K55

 HYPERLINK "javascript:;"  K12
【停车信息】 收费停车(西湖电影院对面)  5元/小时

【用餐信息】 东坡路上有众多餐厅，参会者可自行安排。
如有任何问题或帮助，请您致电：0571－89938975   15158065149  联系人：段迎迎
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欢迎访问 http://www.hztbc.com     地址：文三路252号伟星大厦四层    电话：0571-89938988   传真：0571-89938990
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